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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 

 

Актуальность программы 

Вопрос предупреждения ситуаций насилия в системе образования очень 

актуален, как во всем мире, так и в России. По данным ООН насилию в 

образовательной организации подвергается каждый десятый школьник в мире, и 

этот показатель ежегодно растет. В России ежегодно в среднем до 30% молодых 

людей в возрасте от 14 до 24 лет подвергаются насилию в той или иной форме. В 

группу повышенного риска по частоте буллинга попадают дети 11 -12 лет:  

В связи со сложившейся ситуацией на образовательные организации 

ложится ответственность за проработку и устранение проблемы буллинга, что 

позволит сохранить психологическое здоровье учащихся и создать комфортную 

развивающую образовательную среду, обеспечивающую высокое качество 

образования, духовно-нравственное развитие и воспитание обучающихся, а 

также гарантирующую охрану и укрепление физического, психологического и 

социального здоровья обучающихся. 

В современных условиях педагоги и психологи все чаще обращаются к 

вопросам толерантности и противостояния агрессии. Особенную актуальность 

эти вопросы приобретают в подростковом возрасте в силу его изначальной 

кризисности, отсутствия стабильности и чувства защищенности. Крайне 

актуальным становится вопрос о психологической безопасности образовательной 

среды и профилактики негативных явлений. 

Англоязычное слово «буллинг» (bullying) становится в последнее время 

общепринятым для обозначения школьной травли и обозначает травлю, 

повторяющуюся агрессию по отношению к определенному субъекту, 

включающую в себя принуждение и запугивание. 

Буллинг (англ. bullying, от bully — хулиган, драчун, задира, грубиян, 

насильник) — это систематическое, регулярно повторяющееся насилие, травля 

со стороны одного школьника или группы школьников в отношении отдельного 

школьника, который не может себя защитить. 

Буллинг не зависит от пола, роста, национальности или предпочтений. 

Повод может быть самым разным. Поэтому пострадать от буллинга может любой 

ученик. При этом зачастую могут даже отсутствовать какие-либо конкретные 

основания для агрессии. Объектом буллинга чаще всего выбирают тех, кто 

отличается от других детей и не может себя защитить. 

В последнее время к формам психологического давления, присущего 

традиционной травле, добавились возможности всемирной паутины — 

кибербуллинг. 

Кибербуллинг – интернет-травля — это намеренные оскорбления, угрозы, 

сообщение другим компрометирующих данных с помощью современных средств 

коммуникации: компьютеров, мобильных телефонов, электронной почты, 

интернета, социальных сетей, блогов, чатов и т.д. 

Интернет-травля может осуществляться также через показ и отправление 

резких, грубых или жестоких текстовых сообщений, передразнивание жертвы в 

режиме онлайн, размещение в открытом доступе личной информации, фото или 
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видео с целью причинения вреда или смущения жертвы; создание фальшивой 

учетной записи в социальных сетях, электронной почты, веб- страницы для 

преследования и издевательств над другими от имени жертвы и т.д. 

Интернет-травля отличается от других видов насилия тем, что позволяет 

обидчику сохранить анонимность и вероятность быть непойманным. 

Предпосылками буллинга являются: 

• зависть, желание унизить жертву ради удовлетворения своих амбиций, 

для развлечения, самоутверждения; 

• желание подчинить, контролировать кого-то; 

• виктимность жертвы (особенности личности и поведения индивида: 

внушаемость, неумение постоять за себя, неосторожность, доверчивость, 

легкомыслие, недифференцированная общительность, а также психические 

расстройства). 

Последствия буллинга могут быть различными: от не успешности в 

учебной деятельности и в жизни до самоубийства жертвы. 

Кроме того, буллинг зачастую это скрытый процесс и для его 

предотвращения, разрешения конфликта и устранения последствий необходимо 

слаженное взаимодействие окружения ребенка и всех вовлеченных в 

образовательную деятельность лиц. 

 

Цель, задачи, методы, направления работы. 

 

Цель программы: 

1) формирование в образовательном процессе нетерпимого отношения к 

различным проявлениям насилия по отношению к обучающимся; 

2) повышение информированности обучающихся о возможных рисках и 

опасностях; 

3) повышение ответственности родителей за действия, направленные против 

детей; 

4) воспитание у обучающихся уважения к правам человека, личности, как к 

неповторимой сущности человека; 

5) формирование у обучающихся адекватных представлений о правах 

человека и правилах поведения у опасных ситуациях. 

 

Программа предусматривает решение следующих задач: 

1. профилактика всех форм насилия над обучающимися дома, в 

образовательной организации, в общественных местах; 

2. организация совместной работы с родителями по повышению их уровня 

образованности и компетентности в различных трудных жизненных ситуациях; 

3. сотрудничество с правоохранительными органами, органами 

здравоохранения, социальной защиты и т.п. 

 

Основные группы методов профилактики: 

1) методы, ориентированные на конкретных детей и подростков; 

2) методы, ориентированные на семейные отношения; 

3) методы, ориентированные на ближайшее окружение ребёнка (микросоциум). 
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Направления работы: 

1. Направления работы с педагогическим коллективом и родителями: 

 консультативно-образовательная работа с педагогическим составом и 

родителями; 

 программы повышение психолого-педагогической компетентности 

взрослых (родителей, педагогов) 

2. Направления работы с учащимися 

 консультативно-коррекционная работа с детьми, подвергшимися жестокому 

обращению; 

 информационно-просветительская работа с коллективом учащихся 

 повышение уровня коммуникативной культуры учащихся 

 профилактика и коррекция отклонений в эмоциональной сфере подростков; 

 профилактика асоциального поведения школьников 

 развитие навыков стрессоустойчивости, конструктивного поведения в 

конфликте и уверенного поведения, навыков саморегуляции. 

 

 

Психолого-педагогические аспекты профилактики буллинга. 

 

Для определения ситуации буллинга и его последствий необходимо 

собрать информацию и провести психолого-педагогическое обследования. 

Опрашиваются пострадавший, возможные участники издевательств над жертвой 

и свидетели. Тщательным образом проводится анализ полученной информации. 

В результате анализа проясняются следующие аспекты: 

 тип агрессора: 

 реальность буллинга; 

 его длительность; 

 характер (физический, психологический, смешанный); 

 основные проявления; 

 участники (инициаторы и исполнители); 

 их мотивация; 

 свидетели и их отношение к происходящему; 

 поведение жертвы (пострадавшего); 

 динамика происходящего; 

 прочие важные для диагностики обстоятельства. 

Первичная профилактика заключается в создании условий недопущения 

буллинга. 

Вторичная профилактика сводится к своевременному выявлению у 

подростков патологических последствий буллинга и оказанию 

квалифицированной комплексной помощи. 

Третичная профилактика предполагает психолого-педагогическую 

работу с детьми и подростками, подвергшимися травле.  

Задачи профилактики буллинга: 

• подготовка учителей для работы с трудными детьми; 
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• содействие улучшению социального самочувствия; 

• психолого-педагогическое просвещение родителей; 

• устранение психотравмирующей и социально опасной ситуации; 

• снижение риска злоупотребления токсическими веществами, наркотиками и 

алкоголем; 

• развитие и формирование самостоятельности и социальной компетентности; 

• изменение представлений о самом себе и об отношениях с окружающими. 

Обязательные правила профилактики буллинга 

 

1. Не игнорировать, не преуменьшать значение. 

Если в школе пришли к общему пониманию и соглашению о том, что буллинг 

является проявлением насилия, то тогда даже у тех, кто не является прямым 

участником, повышается восприимчивость к ситуациям буллинга и появляется 

способность адекватно реагировать. 

2. Проявить активность в данной ситуации. 

Если учителю стало известно о случае буллинга, или он стал свидетелем такого 

случая, он должен занять ясную и недвусмысленную позицию. Учитель может 

попытаться добиться того, чтобы, по меньшей мере "наблюдатели", а по 

возможности и сам "агрессор», изменили свою позицию в отношении буллинга, а 

также объяснить им, каковы психологические последствия для жертвы в этой 

ситуации. 

3. Разговор с "агрессором" буллинга. 

Если стало известно о случае буллинга, необходимо провести беседу с 

зачинщиком, где, прежде всего, ясно дать понять, что в школе не будут терпеть 

буллинг. 

Нужно учитывать, что при работе с буллерами (агрессорами) разрешается 

критиковать, а также корректировать поведение, но ни в коем случае не 

переходить на личности. Нужно учитывать, что такие дети и подростки обычно 

теряют интерес совершать насилие, если находят в своем учреждении какое-то 

достаточно осмысленное, а также ценное занятие для себя, в котором они 

способны проявить свой потенциал, а также пережить чувство успеха. 

Санкции являются отличным средством, чтобы дать ребенку понять, чем может 

быть чреват его свободный выбор. Если взрослый выдерживает такие 

ограничения, это учит подростка нести ответственность за свои поступки. 

Нужно учитывать, что ответственность за нормальные отношения между детьми 

и взрослыми лежит исключительно на представителях старшего поколения. 

4. Разговор с "жертвой" буллинга. 

Очень важно защитить ученика, ставшего "жертвой" и перестать скрывать 

буллинг. Провести доверительную беседу с ребенком, которого обидели, 

попытаться понять его, поддержать, помочь устранить негативные эмоции 

(чувство страха, обиды, вины). 

5. Разговор с классом. 

Обсудить с ребятами в классе случай буллинга. Такой разговор сделает ситуацию 

явной для всех, поможет разрешить конфликт и разногласия, вместе обсудить 

имеющиеся правила против буллинга или выработать новые. При этом активно 

привлекаются к беседе и обсуждению те школьники, которые ведут себя 
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позитивно. 

6. Проинформировать педагогический коллектив. 

Педагогический коллектив должен знать о случае буллинга и взять ситуацию под 

контроль. 

7. Пригласить родителей для беседы. 

Если буллинг имеет место в начальной школе, то особенно важно, как можно 

раньше привлечь родителей, обсудить с ним, какие есть (или могут быть) 

признаки, свидетельствующие о буллинге, и какими могут и должны быть 

стратегии реагирования. 

8. Наступление последствий. 

Буллеры должны встретиться с неизбежными последствиями своих действий. 

Сюда относится, в том числе, принесение извинений "жертве" и восстановление 

того имущества, которое было ис- порчено или отобрано. 

 

Комплексный план мероприятий по профилактике 

явлений буллинга   

Цель: создание благоприятных условий для успешной социализации и развития 

каждого ребенка, сохранения физического, психического и социального здоровья. 

Задачи: 

• оказание компетентной помощи педагогам и родителям в вопросах обучения и 

воспитания; 

• предупреждение возникновения явлений отклоняющегося поведения у обучающихся; 

• развитие коммуникативных навыков, формирование ответственного отношения 

у подростков к своим поступкам; 

• обучение навыкам мирного разрешения конфликтов. 

№п/п Мероприятия Сроки 

проведения 

Ответственные 

Нормативно-правовое и информационное обеспечение 

мероприятий, 

определяющих профилактику буллинга: 

 1) Разработать: 

• комплексный план 

мероприятий по профилактике и 

предотвращению буллинга на 

учебный год; 

• методические материалы 

(рекомендации для педагогов и 

родителей, классные часы, 

беседы, тренинги и пр.) в рамках 

реализуемого плана мероприятий 

3) Изучить нормативно-

правовые документы по 

профилактике явлений буллинга 

в обра- зовательной среде 

4) Подготовить: 

• информационный материал по 

 

Август-сентябрь 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Сентябрь-октябрь 

 

 

 

 

 

 

Заместитель 

директора по 

воспитательной 

работе, педагог-

психолог 

 

 

 

 

 

 

 

Педагог-психолог 
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профилактике детского насилия 

и буллинга  

• раздаточные материалы 

(памятки, буклеты, стендовую 

информацию) для всех субъектов 

образовательных отношений 

(обучающихся, педагогов, 

родителей) по проблеме 

буллинга; 

 

 

Работа с педагогическим коллективом 

 1) 1) Лекторий для педагогического 

коллектива на тему: «Буллинг 

(моббинг) как социально- 

педагогическая проблема»: 

2) Семинары, круглые столы, 

деловые игры, тренинги для 

педагогов на темы: 

• Нормативные основания и 

алгоритм действий педагогов в 

случае подозрения на возможный 

факт насилия в детском 

коллективе. 

•Буллинг (моббинг) в 

образовательной среде: как по- 

мочь ребенку побороть агрессию. 

Методы предотвра- щения 

буллинга 

• Формирование личности 

ребенка как основа для 

противодействия насилию 

3) 3) Групповые консультации по 

проблемным ситуациям: 

4) 4) Индивидуальные 

консультации педагогов по 

профилактике конфликтных 

ситуаций в детском коллективе, в 

общении, по вопросам оказания 

поддержки неуверенным, 

отвергнутым детям, создание 

ситуации 

 

 

В течение 

учебного года 

Педагог-психолог 

 

 

 

 

 

 

 

Заместитель 

директора по 

воспитательной 

работе, педагог-

спихолог 

Работа с родителями обучающихся 

3. 1) Общешкольное родительское октябрь зам. директора 
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собрание «Буллинг (моббинг) в 

детской среде» (по параллелям) 

2) Классные родительские 

собрания 

• О правах ребенка на защиту от 

любой формы насилия. 

• Как предотвратить и преодолеть 

буллинг ? 

3) Устный журнал (печатная 

информация): 

• Буллинг– это не детская 

шалость. 

4) Индивидуальные 

консультации педагога- 

психолога по профилактике 

конфликтных ситуаций в 

детском коллективе, в общении, 

по вопросам оказания поддержки 

неуверенным, отвергнутым 

детям, создание ситуации успеха 

5) Психологическая 

диагностика в контексте 

проблемы буллинга: 

• Анкетирование «Как я 

воспитываю своего ребенка» 

• 6) Родительский лекторий по 

профилактике детского 

насилия, агрессии и жестокости 

 

 

октябрь 

 

 

1 раз в квартал 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

По запросу в 

течение года 

 

 

педагоги 

 

 

педагог- 

психолог 

 

 

 

 

 

 

 

Педагог-

психолог 

 

Информационное, организационно-кадровое и психолого-

педагогическое 

обеспечение профилактики и предотвращения буллинга обучающихся 

4 1) Информационные часы, 

беседы (примерная тематика). 

1-4 класс 

• Законы сохранения доброты. 

• Я не дам себя обижать. 

• Давайте жить дружно! 

• Мы против насилия. Как 

защитить себя? 

5-8 класс 

• Бояться страшно. Действовать не 

страшно. 

• О правилах поведения и 

безопасности на улице. 

• Буллинг как стадный допинг. 

• Способы решения конфликтов с 

ровесниками. 

в течение уч. года 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Педагоги, 
педагог-психолог 
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9-11 класс 

• Навыки саморегуляции. 

• Предупреждение насилия и 

жестокости в жизни. 

• • Как бороться с конфликтами. 

2)Читательские конференции по 

книгам, раскрывающим 

проблему буллинга: 

• В.К. Железняков «Чучело». 

• Хосе Тассиес «Украденные 

имена». 

• В.Н. Ватан «Заморыш». 

• Е.В. Мурашов «Класс 

коррекции». 

• Стивен Кинг «Кэрри». 

• Алексей Сережкин «Ученик». 

• Андрей Богословский 

«Верочка». 

• Джоди Пиколт «Девятнадцать 

минут» 

33   3) Психологическая диагностика 

(наблюдение, анкетирование, 

тестирование) в контексте 

проблемы буллинга: 

• выявление детей, склонных к 

проявлению жестокости к 

другим обучающимся; 

• взаимоотношения в группе; 

• изучение личностного развития 

обучающихся с целью 

профилактики нарушений в 

развитии личности 

(толерантность, самооценка и 

уровень притязаний, 

тревожности, мотивации) 

4) Индивидуальные 

консультации  обучающихся (по 

результатам диагностики, 

общение со сверстниками, 

детско-родительские отношения, 

конфликты) 
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В течение уч.года 

(по запросу) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

В течение уч.года 

(по запросу) 

 

 

 
 
 
 

 
 
педагог-психолог, 
библиотекарь 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
Педагог-психолог 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

Педагог-психолог, 
заместитель 
директора по 
воспитательной 

работе. 
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Заключение 

Предупреждение буллинга в образовательной среде требует 

комплексного, систематического подхода к рассмотрению данной проблемы и 

реализации определенных профилактических мероприятий. 

Буллинг – это сложноорганизованное явление, представленное целой 

совокупностью форм его проявления, что составляет основу для многоплановой 

разработки мероприятий. Знание основных личностных особенностей, 

возрастных характеристик участников буллинга позволяет выявить конкретные 

формы взаимодействия с ними, разработать тактику профилактической работы. 

Индивидуальная работа с учащимися должна быть организована на основании 

изученных особенностей поведения подростков в целом, их индивидуальных 

качеств и возможных психоповеденческих отклонений. 

Профилактическая работа с данной проблемой должна начинаться с 

выявления причин и последствий буллинга в конкретной образовательной среде, 

так как они имеют четкую взаимосвязь и составляют совокупность асоциальных 

факторов девиации подростков. Самой рас- пространенной причиной являются 

конфликтогенность в ученическом коллективе, а также отсутствие надлежащего 

контроля за ситуацией в группе со стороны педагога, в связи с чем подростки 

лишаются возможности развиваться физически и нравственно в психологически 

благоприятных условиях. 

Главным принципом как в проведении профилактической работы в 

рамках проблемы буллинга, так и в отношениях, в общении на разных уровнях 

должен стать «Не навреди!». 

Феномен буллинга присутствует в повседневной жизни. Мы сталкиваемся 

с ним не только в образовательном учреждении, но и во взрослой жизни. Злоба, 

зависть, ненависть, раздражение всегда способствуют возникновению 

буллинговых ситуаций. Поэтому нам всем необходимо научиться противостоять 

моральному и физическому давлению. 
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Приложение 1. 

Анкета 

Дорогой друг! 

Просим тебя ответить на несколько вопросов. Прежде чем ответить на каждый вопрос, вниматель- 
но прочитай все варианты ответов и обведи правильный, на твой взгляд, ответ. 

Выбери свой пол: мужской женский Класс  Возраст    

1. Вы знаете, что такое «буллинг»? 
а) да б) нет 

2. Сталкивались ли вы с ситуациями издевательства одних людей над другими? 

а) да, сталкивался 
б) никогда не встречал(а) 

в) другое    

3. Если да, то в какой форме: 
а) унижение 

б) оскорбления(вербальная 

агрессия) 

в) физическое насилие 
г) съемка издевательства на телефон 

д) кибербуллинг (угрозы, издевательства и унижение в интернете) 

е) другое   

4. Являлись ли вы сами участником травли, издевательства? 

а) да, как наблюдатель;  

б) да, как жертва;  
в) да, как агрессор (тот, кто является инициатором травли); 

г) нет, не являлся (являлась) 

5. Где чаще всего встречается травля? 
а) в школе; б) во дворе, на улице; в) в соцсетях, в интернете; 

г) другое   

6. Кто, с вашей точки зрения, чаще подвергается травле (буллингу)? 
а) тот, кто слабее и не может дать сдачи; 

б) тот, кто отличается от других (внешне, 

физически); в) тот, кто имеет своё мнение 
г) другое   

7. Встречали ли Вы ситуации травли школьников со стороны педагогов? 

 а) да, постоянно  
 б) да, но редко 

 в) нет, не встречал 

8. Считаете ли вы, что взрослые недостаточно помогают детям, являющимися жертвами 
травли? 

а)да 

б) нет 

в) не задумывался об этом 

9. Как вы считаете, можно ли избежать травли в образовательной организации? 

а) да, если вовремя заметят взрослые; 

б) да, если жертва изменит своё 
поведение; 

в) да, если наказать агрессора; 

г) нет, он неизбежен; 
д) другое   

10. Кто, по вашему мнению, способен пресечь буллинг в образовательной организации? 

а) администрация 

б) педагоческий коллектив  
в) родители 

г) ученики 

д) другое    

Спасибо за участи
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